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Dependencia / Entidad] INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD 1 Integré

Enlace de Riesgos:). SALVADOR ROGELIO CEDENO TERRO

No. Factor Fecha de Fecha de

Val Val
Hrre el . Factor de Riesgo Descripcion de la accién de control  Unidad Administrativa Responsable " "
de Riesgo Inicio Término

Impacto Probabilidad

Cuadrante

No. Riesgo

Descripcion del Riesgo

Clasificacién del Riesgo Estrategia

Tarjetones entregados
2019_1  ineficientemente por errores en la
fecha de vigencia.

Sistema de control y entrega de
apoyos a personas con
discapacidad instrumentado
2019 2 i impidi la

De Tic’s

identificacién de ben

poblacién objetivo.

Solicitudes de cajén de
estacionamiento de las personas
2019_3 con discapacidad motriz

De servicios

REDUCIR EL
RIESGO

REDUCIR EL
RIESGO

REDUCIR EL
RIESGO

11

1.2

1.4

21

2.2

15

25

3.1

32

Falta de dominio en el uso del Sistema de expedicién de
tarjetones por la totalidad del personal del INCODIS.

Fallas de programacion en el codigo web del Sistema de
expedicion de Tarjeton.

Confusion en la fecha de vigencia del Tarjetdn por parte del
personal del INCODIS.

Entrega de Tarjetones sin que la persona acredite la
discapacidad motriz

E I del beneficiario i o desactualizado.

Estudio socioeconémico faltante, incompleto o
desactualizado.

Visita domiciliaria no realizada.

Solicitudes y recibos de apoyo sin requerimientos
procedimentales o incompletos.

Control de expedientes, solicitudes y de recibos apoyos en
archivo de Excel desactualizado.

Formato de solicitud cit de cajon de

Crear un Manual Administrativo de
uso del Sistema para expedicion del
Tarjeton de estacionamiento.

Departamento de
Servicios Telematicos

Crear un manual préctico para el uso
del escéner y su software como parte
del proceso de escaneo de
documentos para la expedicion del
Tarjeton.

Departamento de
Servicios Teleméticos

Formalizar el proceso de capacitacion
en el uso del Sistema para expedicién
del Tarjeton de estacionamiento y
entregar al personal del INCODIS el
manual administrativo de uso del

Sistema para expedicion del Tarjeton y.
Gestionar por Oficio ante el ICSIC, la

modificacién del campo de fecha de
vigencia a tipo escritura pero que a su
vez, traténdose de Tarjetones para
discapacidad motriz de tipo

permanente, el sistema calcule por
Supervisar los Tarjetones entregados

en el Sistema Web para la expedicién
del Tarjetdn, verificando que los
requisitos de acreditacion sean
cumplidos al implementar un usuario

limitado para la expedicién, el cual
Crear un Reglamento para entrega de

apoyos del Instituto Colimense para la

Discapacidad, especificando un Coordinacion
articulo relativo a la documentacién  Administrativa
que forma parte del expediente de la

persona con discapacidad, asimismo
Crear un Reglamento para entrega de

apoyos del Instituto Colimense para la

Discapacidad, especificando un Coordinacion
articulo relativo a la obligatoriedad de Administrativa
hacer un estudio socioeconémico

debidamente requisitado de cada
Crear un Reglamento para entrega de

apoyos del Instituto Colimense para la

Discapacidad, especificando un Coordinacion
articulo relativo a la obligatoriedad,  Administrativa
para la integracion en dentro del

expediente, de realizar la visita
Crear un Reglamento para entrega de

apoyos del Instituto Colimense para la

Discapacidad, especificando un Coordinacién
articulo relativo a la obligatoriedad del Administrativa
llenado de solicitudes de apoyo

debidamente requisitada, plazos para
Crear un Reglamento para entrega de

apoyos del Instituto Colimense para la

Discapacidad, especificando un Coordinacion
articulo relativo a la obligatoriedad del Administrativa
llenado de los archivos de Control de

Expedientes, Solicitudes y de Apoyos.
Se implementara un formato de

solicitud ciudadana de cajon de
i exclusivo para

Coordinacién
Administrativa

Direccion General

Coordinacion de
Accesibilidad y
Transporte

Coordinacion de

inexistente o no realizado.

Revision y toma de fotografias de colindancias y
caracteristicas externas del domicilio, para viabilidad de la
solicitud, por parte del INCODIS no realizada.

Escrito de notificacién a los solici sobre la viabilidad de

su peticion inexistente o no realizado.

Accesibilidad y

personas con discapacidad motriz.
Transporte.

Se incluira una Carta-compromiso

Se realizard una visita de revision y

toma de fas de colindanciasy C inacion de
caracteristicas externas del domicilio, Accesibilidad y
para viabilidad de la solicitud, por Transporte.
parte del INCODIS.

Se enviara un escrito de notificacion a Coordinacion de
la persona solicitante, para informar  Accesibilidad y
sobre la viabilidad de su peticion. Transporte.

C.P. Carlos Alberto
Solérzano Saenz

C.P. Carlos Alberto
Solérzano Saenz

L.A.P. Elia Rodriguez
Rodriguez

Lic. José de Jesus
Duefias Garcia

Psic. Ramén
Alejandro Cardenas
Rodriguez

L.A.P. Elia Rodriguez
Rodriguez

L.A.P. Elia Rodriguez
Rodriguez

L.A.P. Elia Rodriguez
Rodriguez

L.A.P. Elia Rodriguez
Rodriguez

L.A.P. Elia Rodriguez
Rodriguez

Psic. Ramén
Alejandro Cérdenas
Rodriguez

Psic. Ramén
Alejandro Cardenas
Rodriguez

Psic. Ramén
Alejandro Cardenas
Rodriguez

05/08/2019

12/08/2019

19/08/2019

01/07/2019

01/08/2019

01/01/2019

01/01/2019

01/01/2019

01/01/2019

01/01/2019

01/01/2019

01/01/2019

01/01/2019

09/08/2019

16/08/2019

13/12/2019

02/08/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

Archivo PDF del Manual
Administrativo de uso del Sistema
para expedicion del Tarjetén de
estacionamiento.

Archivo PDF del Manual practico
para el uso del escaner y su software
como parte del proceso de escaneo
de documentos para la expedicion
del Tarjet6n de estacionamiento.

Listas de asistencia, Fotografias,
evaluaciones.

Oficio de gestion ante el ICSIC.

Implementar usuarios restringidos a
la expedicion de Tarjetones (similar
al lado ciudadano de solicitudes),
debiendo autorizar un usuario con
nivel jerarquico mayor, campafia de
Tarietén de Estacionamiento en

Reglamento de Apoyos del Instituto
Colimense para la Discapacidad.
Expediente fisico de la persona con
discapacidad.

Reglamento de Apoyos del Instituto
Colimense para la Discapacidad.
Estudios socioeconémicos realizados
debidamente requisitados.

Reglamento de Apoyos del Instituto
Colimense para la Discapacidad.
Dictamen del estudio
socioeconémico debidamente
requisitado.

Reglamento de Apoyos del Instituto
Colimense para la Discapacidad.
Solicitudes y recibos de apoyo
debidamente requisitados.

Reglamento de Apoyos del Instituto
Colimense para la Discapacidad.
Archivos de excel de Control de
Expedientes, de Solicitudes y de
Apoyos.

Solicitudes ciudadanas de cajon de
estacionamiento para personas con
discapacidad motriz

Dictamen de revision y fotografias de
colindancias y caracteristicas
externas del domicilio

Expediente de Escritos de
notificacién con acuse de recibido
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34 Oficio de Solicitud de cajones de estacionamiento a la
i Direccion de Transito Municipal no realizado o i |

Autorizo

Titular de la Institucion:

LIC. JOSE DE JESUS DUENAS GARCIA

Coordinador de Control Interno:

Integrd.

Descripcion de la accién de control

Se enviara un Oficio de Solicitud de
cajones de estacionamiento a la
Direccién de Transito Municipal

i requisif y firmado

Registro de Solicitudes y Seguimiento del estatus de las
35 ici de cajon de en archivo de Excel
inexi: no realizado o

por el(la) Director(a) General de

INCODIS.
Se llevara a cabo el registro de

solicitudes y el seguimiento del
estatus de las solicitudes de cajon de
estacionamiento en archivo de Excel
por parte del personal de la
Coordinacién de Accesibilidad y

Unidad Administrativa

Coordinacién de
Accesibilidad y
Transporte.

Coordinacion de
Accesibilidad y
Transporte.

Supervisd

L.A.P. ELIA RODRIGUEZ RODRIGUEZ

Responsable

Psic. Ramon
Alejandro Cardenas
Rodriguez

Psic. Ramén
Alejandro Cardenas
Rodriguez

Fecha de
Inicio

01/01/2019

01/01/2019

Fecha de
Término

31/12/2019

31/12/2019

Medios de verificacién

Expediente de Oficios de Solicitud de
Cajones de estacionamiento con
acuse de recibido por la Direccién de
Transito Municipal

Archivo de Excel de Registro de
solicitudes de cajon de
estacionamiento y Archivo de excel
de seguimiento del estatus de las
solicitudes de cajon de

i a la Direccién de




