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EJERCICIO 20r8
TRIMESTRE Primero (ene-mor)

Conforme o lo estoblecido en el Acverdo por el gue se em;fen los disposiciones generoles en rnolerro
de Control Inierno y el Monuol Administrativo de Conlrol lnterno poro e, secror piblico del Fsfodo de
Colimo en su qrticulo 28, se envio el informe de evoluqci5n elqborodo por el 6rgono lnterno de
Control del lnstituto Colimense porq lo Discopocidod ol Reporte de Avonce Trimestrsl del
Progromo de Troboio de Administrqci5n de Riesgos.

El presente informe de svqnces trimestrql estd compuesto por tres oportodos: o) Resurnen

cuolilativo de los occiones de mejoro compromelidas, b) lo descripci6n de los principoles
problem6ticos que obslaculizqn el cumplimienlo de los occiones de mejoro cornprontefidos, y c)

Conclusi6n generol sobre el oyonce globol en Io olencidn de los occiones de meioro comprornefidos.

o) Resumen cuontitolivo de Ios occiones de meioro compromelidos, indicondo el totol de los

concluidos y el porcentoie de cumplimiento que representon, el totol de los que se encuentrqn en
proceso y porcentoie de ovonce de codo uno de ellos, osf como los pendientes sin qvonce:
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A.M. con Avance
Acumulado

menor al 50Yo

A.M. con Avance
Acumulado entre

51o/oy 80o/o

A.M. con Avance
Acumuldo ente

810/o y 99%

1 3 0

Riesgo 2018_01.- Sistema de informaci6n de apoyos instumentado deficientemente, impidiendo la identificacion de

benefciarios y datos socioeconomicos de Ia pobhcion objetivo.

1 01 Solicitar la documentaci6n personalcompleh para integrarla o acfualizarla en el expediente
delbeneficiario.

100

2 02 Establecer un periodo de actualizacion de expedientes de 2 afios. 0

3 03 Aplicar el estrdio socioecon6mico al beneficiario debidamente requisihdo y sin dejar ningtin

campo sin conteshr.

100

4 04 Realizar la visita domiciliaria antes de entreqar el apoyo a la persona con discapacidad. 100

05 1005 Para realizar la entrega de apoyos, el solicihnte deber6 llenar la solicitud de apoyo y firmarh,
asi como frmar el recibo de apoyo que ser6 debidamente requisitado y llenado por el personal

del Departamento de Trabajo Socialdel INCODIS.

6 06 lnmediatamente despues de haber otorgado el apoyo, el esponsable del Deparhmento de

Trabajo Socialdel INCODIS, deber6 capturar la informacion delexpediente y del apoyo
otorgado en los archivos de Excel destinados para tal fin.

100

Riesgo 2018_02.-Solicitudes de caj6n de estacionamiento de las personas con discapacidd motiz deficientemente

sistematizadas en periuicio de los solicitantes.
a
I 01 Se implementar6 un formato de solicifud ciudadana de cajon de estacionamiento exclusivo

para personas con discapacidad motriz,

25

2502 Se incluirA una Carta-comprcmiso para informaral INCODIS sobre elretiro delCaj6n en caso

de fallecimiento o cambio de domicilio, asi como no solicitar el cajon para familiares que no

viven en eldomicilio.
I 03 Adicionalmente, se hard del conocimiento, de la persona solicitante, las causales por las

cuales puede ser denegada su solicitud una vez haya sido realizada la visita de ievisi6n del
domicilio.

100

10 04 Se enviari un escrito de nofificaci6n a la persona solicitante, para informar sobre la viabilidad

de su petici6n.
25

11 05 Se enviar6 un Oficio de Solicitrd de cajones de estacionamiento a la Direccion de Tr6nsito

Municipaldebidamente requisitado y firmado por elfla) Directo(a) General de INCODIS.

100

12 06 Se llevar6 a cabo elregisfo de solicitudes y el seguimiento del estatus de las solicifudes de

caj6n de estacionamiento en archivo de Excel por parte del personal de la Coodinaci6n de

Accesibilidad y Transporte del INCODIS.

100 4

b) En su coso, lq descripci6n de los principoles problem6ticos que obstoculizon el

cumplimiento de los occiones de meioro reportodos en proceso y propuesfos de soluci6n poro
consideroci5n del Comit6 u 6rgono de Gobierno, seg0n correspondo:
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Riesgo 2018-01: No se cuento con uncl personq qsignodq en el 6reo de Troboio Sociol, el
puesto se encuentro voconte y no se tiene disponibilidqd presupuestql poro controtsci6n,

temporolmente se est6 cubriendo el 6reo con prestodoros de servicio sociol.

Riesgo 2018-02: No se cuento con un Sistemo de seguimiento de solicitudes de coiones de
estqcionomiento.

c) Conclusi5n generql sobre el ovonce globol en lo otenci6n de los occiones de meioro
compromelidos y respecto o los concluidos su contribuci5n como volor ogregodo poro corregir
debilidqdes o insuficiencios de control interno o fortolecer el Sistemo de Control lnterno:

Se considero que hosto el momenlo, el qvqnce que se llevq en lqs occiones
implementodos poro lo meioro de riesgos es significolivo, yo que se hon meiorodo los
procedimienlos poro lo enlrego de opoyos y est6 en un proceso de meioro del seryicio

de solicitudes de coiones de eslocionomiento.

Colimo, Col., o I I de iunio de 201 8.

Coordinqdoro de Control lnterno
Elobo16
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