MANUAL DE USO DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INSTITUTO COLIMENSE PARA LA
DISCAPACIDAD (INCODIS)

Al dar click en el boton "Registrar Cita" del Sitio Web del INCODIS, se abrira la ventana del Sistema
de Citas Web del Instituto, la cual se muestra a continuacion...

GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA M\

IJ&QF!!Q;EQ INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD :
IERNO DEL ESTAC Sistema de Citas Web del INCODIS INCODIS

Por este medio podras realizar Citas previas con las diversas areas del Instituto. Recuerda registrar aqui tu cita cuando menos 48 horas antes del dia habil que desees ser atendido y hacerlo en un horario de
0830 am a02:30 pm, ya que las citas registradas seran revisadas a las 02:40 p.m. todos los dias y seran turnadas con el personal correspondiente para ser tomadas en cuenta y dar la posibilidad de una
posible reprogramacion de tu cita avisandote via telefonica sobre dicha circunstancia. [Muchas Gracias!

DATOS PARA TU CITA

Elige, de la lista desplegable, el A;ea del Instituto a la que deseas acudir. Para Citas con el Director General, por motivos de agenda, te pedimos amablemente realizarla via telefonica o de forma presencial
con su Secretaria Privada (*)

|Selecciona B

( Los campos marcados con * son obligatorios ) ( También puedes Cancelar fu Cita presionando " Ali = x ") /SISTEMA FLABORADO POR: C.P, CARLOS ALBERTO SOLORZANO SAFNZ//

1. Procedemos a elegir de la lista desplegable el Area del Instituto a la cual deseamos acudir...

li GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA O
L‘EQW!!(E‘OQ INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD i
DBIER! ; Sistema de Citas Web del INCODIS INCODIS

Por este medio podras realizar Citas previas con las diversas dreas del Instituto. Recuerda registrar aqui tu cita cuando menos 48 horas antes del dia habil que desees ser atendido y hacerlo en un horario de
08:30 am. a 0230 p.m.. va que las citas registradas seran revisadas a las 02:40 p.m. todos los dias v seran turnadas con el personal correspondiente para ser tomadas en cuenta v dar la posibilidad de una
posible reprogramacion de tu cita avisandote via telefonica sobre dicha circunstancia. jMuchas Gracias!

DATOS PARA TU CITA

Elige. de la lista desplegable. el Area del Instituto a la que deseas acudir. Para Citas con el Director General. por motivos de agenda. te pedimos amablemente realizarla via telefonica o de forma presencial
con su Secretaria Privada (*)

| Selecciona -
Selecciona

Coordinacidn de Accesibilidad = 5
Coordinacion de Administacion atorios ) { También puedes Cancelar tu Cita presionando " Alt = x " ) /SISTEMA EILABORADO POR: C.P. CARLOS ALBERTO SOLORZANO SAENZY
Coordinacidn de Asuntos Juridicos
Coordinacion de Capacitacion y Trabajo
Coordinacidn de Deporte y Recreacidn
Coordinacién de Educacidn y Cultura
Coordinacidn de Salud

Departamento de Arte, Ciencia y Tecnologia
Departamento de Servicios Generales
Departamento de Servicios Telematicos
Departamento de Trabajo Social
Director General

Enlace con Ciudadania

VWebmaster




MANUAL DE USO DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INSTITUTO COLIMENSE PARA LA
DISCAPACIDAD (INCODIS)

2. A continuacion, el Sistema desplegara el campo para Seleccionar la fecha o dia para la Cita...

®
li GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA (O
M(T:EQRI!!Q{Q INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD ;
i Sistema de Citas Web del INCODIS INCODIS

Por este medio podras realizar Citas previas con las diversas areas del Instituto. Recuerda registrar aqui tu cita cuando menos 48 horas antes del dia habil que desees ser atendido y hacerlo en un horario de
0830 am. a 0230 pm, ya que las citas registradas seran revisadas a las 0240 p.m_ todos los dias y seran turnadas con el personal correspondiente para ser tomadas en cuenta y dar la posibilidad de una
posible reprogramacion de tu cita avisdndote via telefonica sobre dicha circunstancia. [Muchas Gracias!

DATOS PARA TU CITA

Elige. de la lista desplegable, el A{ca del Instituto a la que deseas acudir. Para Citas con el Director General, por motivos de agenda. te pedimos amablemente realizarla via telefonica o de forma presencial
con su Secretaria Privada (*)

[Departamento de Contabilidad y Finanzas ||

Selecciona la fecha para tu cita (*)

NOTA: Los atajos de teclado en Calendario con "AvPagMes Sig", "RePagMes Ant", "CtrltFlecha Derlr al Sig Dia", "Ctrlt+Flecha Izqr al Dia Ant", "Ctrl+-Flecha Abajolr a Sig Sem", "Ctrh+-Flecha
Arribalr a Sem Ant", "Enter:Seleccionar Dia Habil" v "Esc:Cerrar calendario sin Seleccionar Dia"

{Los campos dos con * son obligatorios ) { También puedes Cancelar tu Cits presionsndo " Alt - x " ) #SISTEMA FLABORADO POR: C.P. CARLOS ALBERTO SOLORZANO SAENZ!

3. Seleccionamos la fecha para la Cita. Por ejemplo el dia 28 de mayo de 2013...

GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA N
INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD o
LTS PRI 008, Sistema de Citas Web del INCODIS ]NQQ_DI_S

Por este medio podras realizar Citas previas con las diversas dreas del Instituto. Recnerda registrar aqui tu cita cuando menos 48 horas antes del dia habil que desees ser atendido ¥ hacerlo en un horario de
0830 am. a 02:30 p.m., va gue las citas registradas seran revisadas a las 02:40 p.m. todos los dias v seran turnadas con el personal correspondiente para ser tomadas en cuenta v dar la posibilidad de una
posible reprogramacion de tu cita avisandote via telefonica sobre dicha circunstancia jMuchas Gracias!

DATOS PARA TU CITA

Elige, de la lista desplegable, el Agea del Instituto a la que deseas acudir. Para Citas con el Director General, por motivos de agenda, te pedimos amablemente realizarla via telefonica o de forma presencial
con su Secretaria Privada (*)

‘pfepartame[nq de Contabilidad y Finanzas E]

Selecciona la fecha para tu cita (*)

| £z
- — - AvPagMes Sig". "RePagMes Ant". "Ctrl+Flecha DerIr al Sig Dia". "Ctrl+Flecha IzqTr al Dia Ant". "Ctrl+Flecha AbajoIr a Sig Sem". "Ctrl+Flecha
|May EI 2013 E:[ ™| y "Esc:Cerrar calendario sin Seleccionar Dia"

Sm Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
23 ) { También puedes Cancelar tu Cita presionando " Alt - x " } //SISTEMA FLABORADO POR: C.P. CARLOS ALBFRTO SOLORZANO SAENZY
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MANUAL DE USO DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INSTITUTO COLIMENSE PARA LA
DISCAPACIDAD (INCODIS)

4. En seguida, el Sistema mostraré el campo para seleccionar el Horario para la Cita...

e
I GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA O
m‘T:Eng!m{asa INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD ;
N Sistema de Citas Web del INCODIS INCODIS

Por este medio podras realizar Citas previas con las diversas areas del Instituto. Recuerda registrar aqui tu cita cuando menos 48 horas antes del dia habil que desees ser atendido y hacetlo en un horario de
0830 am. a 02:30 p.m_, va que las citas registradas seran revisadas a las 02:40 p.m. todos los dias v seran turnadas con el personal correspondiente para ser tomadas en cuenta y dar la posibilidad de una
posible reprogramacion de tu cita avisandote via telefonica sobre dicha circunstancia. Muchas Gracias!

DATOS PARA TU CITA

Elige, de la lista desplegable, el A{ea del Instituto a la que deseas acudir. Para Citas con el Director General, por motivos de agenda, te pedimos amablemente realizarla via telefonica o de forma presencial
con su Secretaria Privada (*}

Departamento de Contabilidad y Finanzas _[v]

Selecciona la fecha para tu cita (*}
2013-05-28 EE

NOTA: Los atajos de teclado en Calendario con "AvPagMes Sig', "RePagMes Ant", "Ctrl+Flecha Derlr al Sig Dia", "Ctri+Flecha Izqr al Dia Ant", "Ctri+Flecha Abajolr a Sig Sem", "Ctri+Flecha
Arribalr a Sem Ant", "Enter:Seleccionar Dia Habil' v "Esc:Cerrar calendario sin Seleccionar Dia"

Elige un horario de la lista desplegable (*) Horario: Selecciona EI

{ Los campos mareados con * son obligatorios } { También puedes Cancelar tu Cita presionando " Alt = x " ) //SISTEMA ILABORADO POR: C.P. CARLOS ALBFRTO SOLORZANO SAENZ!

5. Procedemos a elegir de la lista desplegable el Horario deseado que aparezca disponible...

@
1 GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA &
uggm!!;gg INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD ;
N Sistema de Citas Web del INCODIS INCODIS

Por este medio podras realizar Citas previas con las diversas areas del Instifuto. Recuerda registrar aqui tu cita cuando menos 48 horas antes del dia habil que desees ser atendido y hacerlo en un horario de
08:30 am. a 02:30 p.m., va que las citas registradas serdn revisadas a las 02:40 p.m. todos los dias v serdn turnadas con el personal correspondiente para ser tomadas en cuenta v dar la posibilidad de una
posible reprogramacion de tu cita avisandote via telefonica sobre dicha circunstancia. jMuchas Gracias!

DATOS PARA TU CITA

Elige, de la lista desplegable, el A{ea del Instituto a la que deseas acudir. Para Citas con el Director General, por motivos de agenda, te pedimos amablemente realizarla via telefonica o de forma presencial
o Bectemta om0
:_Departamento de Contabilidad y Finanzas E

Selecciona la fecha para fu cita (*)

2013-05-28 i

INOTA: Los atajos de teclado en Calendario con "AvPagMes Sig", "RePagMes Ant", "Ctri+Flecha Derlr al Sig Dia", "Ctrl+Flecha [zqlr al Dia Ant", "Ctrl+Flecha Abajolr a Sig Sem”, "Ctel+Flecha
Arribalr a Sem Ant", "Enter-Seleccionar Dia Habil" v "Esc:.Cerrar calendario sin Seleccionar Dia"

Elige un horario de la lista desplegable (*) Horario: [Selecciona E
Selecciona

09:00 a.m. - 09:30 a.m. . s
(Los campos marcados con * son obligatorid 4020 " 1130 5y |{® Cita presionanda " Altx ") /SISTEMA ELABORADO POR: C.P. CARLOS ALBERTO SOLORZANO SAENZ/

01:30 pm - 02:30 p.m.
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MANUAL DE USO DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INSTITUTO COLIMENSE PARA LA
DISCAPACIDAD (INCODIS)

6. El Sistema mostrara los datos del formulario que sera necesario completar por el Solicitante
(siendo todos los campos obligatorios)...

[ ]
GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA g‘J
Prdrtrbic INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD -
- Sistem de Citas Web del INCODIS INCODIS

Por este medio podras realizar Citas previas con las diversas dreas del Instituto. Recuerda registrar aqui tu cita cuando menos 48 boras antes del dia habil que desees ser atendido y hacerlo enun horario de 0330 am. 20230 pm., ya que ls citas reistradas
serin revizadas 2 las (240 p.m. todos los dias v serdn furnadas con el personal correspondients para ser tomadas en cuenfa y dar la posibilidad de una posible tepropramacion de tu cita avisindote via telefoniea sobre dicha circumstancia. Muchas Gracizs!

DATOS PARA TUCITA

Elige, d la lsta desplesable, .i;ea =l Instituto a la que deseas acudir. Para Citas con o Diector General, por motivos de agends, te pedimos amablemente realizarls via telefonica o de forma presencial con su Secretana Privada (¥)
E_D_epartamento de Contabilided y Finanzas H

Selsceiona la focha para tu ifa (¥)

0130528 3

NOTA: Los atajos de teclado en Calendario con " AvParMes Sig", "RePagMes Ant", "Ciel+Flecha Derlral Sig Dia', "CirttFlecha IzgTr al Dia Ant", "CrtFlacha Abajolr a Sig Sem”, "Ctel+Flecha AmibaTr a Sem Ant”, "Enter.Seleceionar Dia Habil" y
“Est:Cerrar calendario sin Seleecionar Dia"

DATOS DE QUIEN SOLICTTALA CITA

Nombre completo: (*)

Telfono: (*) Eseribe a 10 digitos e teléfono de tu domicilio con Clave LADA (§j. 3123139933)

Emit (*)

Motivo: (*) (esertbe La razon por La que solcitas la ita)

[crons o | (Los composmarcadoscon *comobizoorive ) Tt puedes Cancelar o Cin precionssda * A+ 1) |SISTEMA PLABORADO POR: C.P. CARLOS ALBERTOSOLORIAND SARNL/




MANUAL DE USO DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INSTITUTO COLIMENSE PARA LA
DISCAPACIDAD (INCODIS)

7. Procedemos a llenar los datos que se solicitan...

)
I GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA )
b&ﬂﬂ!@ INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD -
Sistena de Citas Web el NCODIS INCODIS

Por este medio podras realizar Citas previas con las diversas dreas del Tnstifuto. Recusrda registrar aqui tu cita cuando menos 48 horas antes del dia habil que desess ser atendido v hacerlo enun horario de 0330 2.m. 3 02:30 pam, va que las citas repistradas
serit zvisadas 2 las 02:40 pm. fodos los diss y serdn turnadss con ¢l personal correspondiznte para ser tomadas en cuenta y dar s posibiidad de una posible teprogramacion ds o cita avisndote via telefoniea sobre dicha eircunstancia. {Muchas Gracias!

DATOS PARA TUCTTA

Elge, de i desploale, f Al nitto qu desesaudi PaaCitas o Diector e, por ooivsde agend, te pdios amblemente ezt vt foma presencalon s Seetra Privad (1)
ED_EPartamentu de Contabilidad y Finanzas H

Selscciona Ja fcha para tu cifa (*)

130528 3

NOTA: Los atajos de teclado en Calendario con "AvPagMes Sig', "RePagMes Ant", "CirbFlecha Derlr of Sig Dia', "CirlFlecha Tzqr al Dia Ant”, "Ctrl+Flecha AbajorTr a Sig Semr’, "CtrlFlecha Armibalra Sem Ant", "Enter Seleccionar Dia Hatil' y
"Ese:Cerrar calendario sin Seleceionar Dig"

Elige un horario de Ja ista desplegatle () Horario: !12_00 pm.- 0100 pm E]

DATOS DE QUIEN SOLICTTA LA CITA

Nomie completo: (*) CARLOS ALSERTO SOLORZAND SAENZ

Email: (¥) INCODISS9@HOTMAIL COM

Motivo: (%) (zseribz la razon por ba qua solieitas la cite):
S0LICITO AROYO EN ASESORA PARA TRAMITE DE SOLICITUD DE COMPROBANTES FISCALES CON CODIGO DE BARRAS 2
BIDIMENIIONAL [CEE] PRRA L3 ASOCTACION

Registrar (ita

[[cwona s | (L comprs marcados cen*son ehgarorie ) { bt poedes Cancelor o Citn preiomaséo ™ A1+ ) SISTEMA TLABORADO POR: C.P. CARLOS ALBERTOSOLORIAND S4ENT/




MANUAL DE USO DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INSTITUTO COLIMENSE PARA LA
DISCAPACIDAD (INCODIS)

8. Al dar click en el boton "Registrar Cita" del Sistema se llevara a cabo el Registro, mostrando en
la ventana siguiente la ficha que se debe imprimir para entregar al momento de acudir a la Cita...

ALTA DE CITA REGISTRADA POR MEDIO DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INCODIS .vLL.

Registro de tu Cita efectuado correctamente en el Sistema, por favor imprime [3 Ficha que a continuacion
s¢ muestra para presentarla al momento de fu (ia..

I ' GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA

@ colma INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD
. Sistema de Citas Web del INCODIS

NOWERQDE CONTROL:  00080000000000000001
HORA: 1200 pm.-01:00pm.  FECHA: MARTES 28 DE MAYO DE 2013

AREA: DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
CARLOS ALBERTO SOLORZAND SAENZ

SOLICITO APOYD EN ASESORIA PARA TRAMITE DE SOLICITUD DE
COMPROBANTES FISCALES CON CODIGO DE BARRAS BIDIMENSIONAL
(CBE} PARA LA ASOCIACION

CODIGO DE VERIFICACION:

Amablemente, te pedimos de favor que imprimas y enfregues
éste Reporte de Confimacion en el Area de Recepcion del
Insfituto al acudir 2 fu Cifa. Serés atendido por &f C.P. Carlos
Alberto Solorzan Saenz y amablements fe sofitamos confimar
tu Cita 20 minutos antez por via felefonica, exfo con fa fialidad de
reprogramar fu Cita & ocumiera alqun mofive extiaordinario ajeno
al INGODIS y no pudieras ser atendido en ef horaria deseado por
833 cirtunstancia. Te pecordamos fual y solamen’e fendgs
§ miufos de folerancia en caso db no acudr en fiempo
. Por lo que, una vez transcurridos éxfes 5 minutos, 5e asignars f

wde o wleima

dom = - B R L




MANUAL DE USO DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INSTITUTO COLIMENSE PARA LA
DISCAPACIDAD (INCODIS)

Asi mismo, puedes optar por guardar la Ficha en tu computadora para proceder a imprimirla con
posterioridad...

ALTA DE CITA REGISTRADA POR MEDIQ DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INCODIS .vL.L:

Registro de tu Cita efectuado correctamente en el Sistema, por favor mprime [a Ficha que a continuacion
¢ muestra para presentarla al momento de tu Cita..

: - GOBIERNO DEL ESTADQ DE COLIMA
IVJ collma  INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD o
| Sistema de Cilas Web del INCODIS \bistes

NOWERO DE CONTROL: - 00000000000000000001
HORA: 1200pm.-0t0pm.  FECHA: MARTES 28 DE MAYO DE 2013
ARER: DEPARTAMENTO DF CONTABILIDAD Y FINANZAS

CARLOS ALBERTD SOLORZAND SAENZ

SOLICITO APOYO EN ASESORIA PARA TRAMITE DE SOLICITUD DE
COMPROBANTES FISCALES CON CODIGO DE BARRAS BIDIMENSIONAL
(CBE) PARA LA ASOCIACION

£0DIGO DE VERIFICACION:

Amablemente, te pedimos de favor que imprimas y enfregues
dste Reporte de Confirmacion en el Area de Recepcion del
Instituto al acudir a tu Cit. Seraz atendido por e C.P. Carios
Alberto Solarzano Saenz y amablementz te sofcitamos confimar
fu Cita 20 minutos aRiee paekialeinizacal dan e faal
reprogramar fu §

al NCODIS y

£33 circunstansid

Por o que, una vez fr2
wde = mlemime - -

! Egy e




MANUAL DE USO DEL SISTEMA DE CITAS WEB DEL INSTITUTO COLIMENSE PARA LA
DISCAPACIDAD (INCODIS)

Es importante sefialar, que podria darse el caso de que intentes Registrar una Cita para un Areay
Horario especificos y que alguna persona haya oprimido el boton "Registrar Cita" un segundo
antes que t( en ese Horario y para la misma Area del Instituto, por lo que el Sistema desplegaréa la
ventana de error respecto a que ya existe una Cita registrada en el Sistema y por lo tanto, te
pedimos amablemente seleccionar otro Horario para tu Cita...

ALTA DE CITA B

Ya hay una persona registrada
en ese horario, por favor
selecciona uno de nuevo




Para seleccionar otro Horario de tu Cita, presiona el botén Cerrar (botén verde) de la ventana
ALTA DE CITA o la tecla "Esc" y el Sistema te regresara al formulario para que procedas a escoger
otro Horario y luego de eso presiona el boton “Registrar Cita"...

[ ]
I GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA (O
b‘;FOHLnQ INSTITUTO COLIMENSE PARA LA DISCAPACIDAD |
; Sistema de Citas Web del INCODIS INCODIS

Por este medio podrds tealizar Citas previas con las diversas dreas del Instituto. Recuerda repistrar aqui tu cita cuando menos 48 hotas antes del dia habil que desees ser atendido  hacarlo enun horario de 03:30 am. 2 02:30 p.m, a que las citas registradas
seraf rzvisadas 2 las 02:40 p.m. todos los dias v sarén turnadas con el personal correspondiente para ser tomadas en cusnta y dar la posibilidad de una posible reprogramacion de tu cita avisindote via telefonica sobie dicha circunstancia. Muchas Gracias!

DATOS PARA TUCITA

Elige, de la lista desplegable, Hrea del Instituto a la que deseas acudir. Para Citas con el Dirsctor General, por motivos de agends, te pedimos amablements realizarla via telefonica o de forma presencial con su Sectataria Privada (%)

i

‘Departaments de Contabilided y Finenzss [

Selecciona la fecha para fu cita (%)

msm o

NOTA: Los atajos d teclado en Calendario con "AvPagMes Sig', "RePagMes Ant", "Ciri+Flecha Derlral Sig Dia, "Ctri+Flacha IzqTr al Dia Ant", "Ctel+Flecha Abajoclra Sig Sem”, "Ctrl+Flecha Amibalr a Sem Ant", "Enter-Seleccionar Dia Habil' y
"Ese:Cetrar ealendario sin Seleccionar Dia"

Elige un hotario de la lista desplessble (*) Horario: | 12:00 p.m.-01:00 pm [
Selectiona

DATOSDE QUENSOLICITALACITA ~ [S®am -3 am.
10:0am - 11:0am.
1200 pm. - 0100 pm.
01:20 pm. - 02230 pom.

Nombre completo: () CARLOS ALBERTO SOLOR
Telefono: (*) 3123129260 Exerbeall digitos &l teléfono de tu domicitio con Clave LADA (Ej. 3123139033)
Email: (*) INCODISS3@HOTMAIL COM

Motivo: (*) (esctibe a taz0n por la que solictas a ita):

30LICITC APOYD EN ASE3CRIA PARA TRAMITE DE SOLICITUD DE COMFROBANIES FISCALES CON CODIGO DE BARRAS &
BIDDMENSIONAL (CBE) FRRA IA ASOCIACION

N
hd

{ Lo campos marcados com * son oblisntorior ) | Tambitn puede Cancelsr m Cita preiomisds * A1+ x ™) VSISTRMA FLARORADO BOR: € P. CARLOS ALBFRTO 30LORIANG SAFNL)

Para finalizar, si deseas no registrar tu Cita o eliminar todos los datos introducidos solo deberas
presionar el botdn "Cancelar Cita" o la combinacion de teclas "Alt + x "




